
教育支援で教育支援でLanScopeLanScopeをを

100100％％活用活用しましょう！しましょう！

■運用事例のご紹介■運用事例のご紹介
・Pマーク/ ISO取得の事例のご紹介
・ライセンス管理コスト削減のご紹介
・他社事例のご紹介
・事前にお聞きしたご相談事項で

LanScopeで実現する方法のご説明
・バックアップの運用方法のご説明
（事例から運用までお任せください）

LanScopeLanScope運用の悩みを運用の悩みを100100％解決！％解決！
LanScopeLanScope Cat / GuardCat / Guard

教育支援サービス教育支援サービスのご案内のご案内

LanScopeでお困りのことはありませんか？

教育支援の内容例

教育支援教育支援とは…
LanScope導入ユーザ様を対象に、操作方法や運用方法を
メーカーのSEが訪問して説明・紹介を行うメニューです。※※有償有償

教育支援教育支援で全て解決！で全て解決！

LanScopeを導入したが
操作方法が分からない

導入後、操作教育を受けずに導入後、操作教育を受けずに
独自で独自でLanScopeLanScopeを運用してを運用して
いるが、良い機会なのでメーいるが、良い機会なのでメー
カーのカーの教育支援教育支援を受けたい！を受けたい！

■操作方法のトレーニング■操作方法のトレーニング
・グルーピング方法のご説明
・資産台帳の作成方法のご説明
・各ポリシー設定のご説明
・Webコンソール活用方法のご説明
・端末入替時の運用方法のご説明

（トレーニングマニュアルを使った
操作説明）

Case3Case3

他社の運用事例を知りたい

内部統制内部統制・・ISOISO・・PPマークマークのの
取得を考えているが、他社取得を考えているが、他社
の事例が知りたい！の事例が知りたい！
運用について相談したい。運用について相談したい。

管理担当の変更があったが
引継ぎがうまくいってない

担当者の異動等で、あまり担当者の異動等で、あまり
使えていない。使えていない。LanScopeLanScope
をを最初から教えて欲しい！最初から教えて欲しい！

Case4Case4

機能の一部しか
使用できていない

ライセンス管理ライセンス管理・・コストコスト
削減削減・・資産管理資産管理の運用方の運用方
法を知りたい！法を知りたい！

Case2Case2case1case1

※教育支援までの流れや準備事項についての詳細は、裏面をご参照下さい。



MOTEX担当SEから訪問前にTEL/Mailにて要件ヒアリング・日程調整

■詳細を■詳細をヒアリングヒアリングしし、お客様の状況、お客様の状況
に合った機能や運用方法のご紹介に合った機能や運用方法のご紹介

■■資料は状況に合わせた手順書、説明資料は状況に合わせた手順書、説明
資料を資料をごご用意用意

エムオーテックス株式会社 営業技術部
大阪本社 TEL：06-6308-8980
東京本部 TEL：03-5575-3102 MAIL：sales@motex.co.jp

※金額やご注文についてのお問い合わせは販売店様までお問い合わせください。

■教育支援までの流れ■教育支援までの流れ

お見積もりに関してはLanScope販売店様にお問い合わせください。

教育支援教育支援（当日）（当日）

販売店様よりお見積もり（型式）

LanScopeCat教育支援 ：LSPLSP--TRACATTRACAT
LanScopeGuard教育支援 ：LSPLSP--TRAGUARD2TRAGUARD2

ヒアリング状況により、主に支援内容が２パターンに分かれます。

■準備事項・その他■準備事項・その他

■教育支援の内容についてのお問い合わせ■教育支援の内容についてのお問い合わせ

■当日は、ユーザ様の実際のLanScopeサーバ環境を使ってご説明を行う予定です。
導入直後の場合は、操作ログやクライアントが登録されておらず運用イメージが分かり
難いため、クライアント導入後、２週間以上経過した環境での教育支援を推奨します。

■事前に教育支援を行うための環境のご用意をお願いします。
※LanScopeサーバへのリモート接続環境、閲覧用のプロジェクタやモニタ、会議室準備等。

注文書注文書

教育支援の内容やご希望されているご支援の内容が教育支援の
説明で可能かどうか等、事前にMOTEX宛てにお問い合わせください。

実施に関して･･･実施に関して･･･

■教育支援は3～4時間程度（半日）の内容です。
※環境や導入機能により若干時間が前後します。予めご了承ください。

■資料を準備する関係上、予め参加人数をお教えください。※人数制限はありません。

環境に関して･･･環境に関して･･･

■遠方のユーザ様の場合、別途交通費を頂く場合があります。
■トレーニングマニュアル（2冊組1セット）も料金の中に含まれます。

複数セット必要な場合は、別途以下の型式にてご購入ください。
※LanScopeCatトレーニングマニュアル （型式）LSP-TM ¥12,800

Webコンソールトレーニングマニュアル（型式）LSP-TMW ¥8,800

費用に関して･･･費用に関して･･･

①一般的な操作方法のご説明①一般的な操作方法のご説明
推奨：推奨：初めての方初めての方・・全般的に知りたい方全般的に知りたい方

②運用方法に特化したご支援②運用方法に特化したご支援
推奨：推奨：運用方法や質問事項が明確な方運用方法や質問事項が明確な方

（ライセンス管理、申請書の作成等）

■■全機能の設定・操作方法・運用事例全機能の設定・操作方法・運用事例
のご紹介のご紹介

■■資料は主に操作・設定方法を中心と資料は主に操作・設定方法を中心と
した資料をした資料をごご用意用意

SG077-e042


